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Programa;

il Ozel idarelerinden; Genel Sekreterler, il Genel
Meclis Baskanlari, Meclis Uye|er| Yazi isleri,
Personel, Mali Hizmetler, Insan Kaynaklari ve
diger Midirler ile persone||er| davetlidirler.

Belediyelerden; Belediye Baskanlari, Belediye
Meclis Uyeleri, Belediye Encumenlen Ozel
Kalem, Hesap Isleri, Zabita, Yazi lsleri,
Sohnolmo Insan Kaynaklari, Halkla lliskiler ve
diger Mudrler ile personelleri davetlidirler.

Toplanti sonunda katilimcilara katlim belgesi
verilecektir.

Katiim Sartlar;
(Fiyatlar 4 gece 5 giin icin gegerli olup tam pansiyon sisteme géredir)

o iki kisilik odada kisi bast fiyat .......oovcccveercerreene 790TL + %18 KDV'dir
o Tek kisilik 0dar iy ..o 925TL + .

o Es iicrefi (Tek kisilik oda alanlar icin) ............ooeoucee... 650TL + “
© SOMOE oot 650 TL + “
® Giindiizli katihm kisi bast fiyat ................ccceeernre. 450 TL + “
® 0-6 yas gocuk (aile yaninda) ..........ccccoererrrrrrriieennns Ucretsiz

® 6-12 yas cocuk (aile yaninda) ............ocooiiirirr 325TL + “

Top|unhyo katlmak isteyen yere| yOnetim mensubu davetlilerin katim bedelini Ziraat
Bankasi Zonguldak Kilimli  Subesi TR840001000454477553815001 iban no'lu
Karaelmas Belediyeleri Hizmet Birligi' ne it hesaba yatirmalar ve asagidaki telefon ya
da faks numaralan araciligiyla TEBIAT yetkililerine bilgi vermeleri gerekmektedir.

Es ve cocuk icin katlm bedelinin ise Ziraat Bankasi istanbul Yesiyurt Subesindeki
TR670001000926061919035004 iban no'lu TEBIAT hesabina yatirimas: gerekmektedir
S6z konusu bedel icin seminer sonunda TEBIAT tarafindan KDV dahil fatura kesilecekr.

Telefon: (0216) 326 12 12 (phx) Faks: (0216) 546 01 58
e-mail: tebiat@tebiat.com.ir web: www.tebiat.com.tr

/f

Y

icisleri Bakanhigi'min 24.01.2008 farih 2007/26 Sayih Genelgesi
Uyaninca Diizenlenen; Yerel Yonetimler Hizmet ici Egitim Semineri

BIREYSEL IMAJ
VE
YEREL YONETIM IMAJININ
IYILESTIRILMESI

(Beden Dili, _ileti.sim, Kisisel Kalite)
Kurumsal Imaj, Halkla Iliskiler

31 OCAK - 4 SUBAT 2012
ikbal Termal Otel - AFYONKARAHISAR

KARAELMAS BELEDIYELERI
HIZMET BIRLIGI

@)
IE':":"':"EI

TURIZM, EKONOMI, BILIMSEL
ARASTIRMA, TANITMA MERKEZI

Irtibat Adresi:
FKerim Gokay Cad. Okul Sok. Altunizade Sitesi C Blok Daire: 15,
34662 Uskidar / ISTANBUL
Tel: (0216) 326 12 12 (pbx) Faks: (0216) 546 01 58

\K e-mail: tebiat@tebiat.com.tr webs: tebiat.com.tr /j




31 OCAK SALI: 14:00 Otele Giris

Dr.Zilfikar OZKAN
(Yazar, iletisim Uzmani)

1 SUBAT CARSAMBA

10:00-13:30 |.OTURUM
¢ Kisisel imajin basari izerinde etkileri
* Kisisel imajin gelistirilmesi
* Kisisel imajin zgiven izerindeki etkisi

Egitimci:

11:30-12:00 : Kahve Arasi
12:00-13:30 : [.Oturum Devami
13:30 : Yemek

15:00-17:30 IIl. OTURUM
* imaji bozan kiricilar

* Renklerin imaj Uzerindeki etkileri

* Beden dili ve olumlu imaj olusturma

¢ Beden dilinin 6geleri : Gozler, yiiz,
mimikler, dokunma, durus,
hareket, gorinis, ses

16:00-16:30 : Kahve Arasi
16:30-17:30 : [l.Oturum Devami
20:00 : Yemek

2 SUBAT PERSEMBE

10:00-13:30 1I.OTURUM
* Kurumsal imaj ve 6nemi
* Kisisel ile kurumsal imajin iliskisi
* Yerel Yonetimlerde imajin
hukuki dayanag:

11:30-12:00
12:00-13:30
13:30

15:00-17:30

16:00-16:30
16:30-17:30
20:00

10:00-13:30

11:30-12:00
12:00-13:30
13:30
Ogl.Sonra
20:00

Ogl. Once
12:00

: Kahve Arasi
: Il.Oturum Devami
: Yemek

IV. OTURUM

* Yerel Yonetim imajinin yikseltilerek
kamuoyunda yerel yonetimlere olan
given duygusunun gelistirilmesi,
kurumsal imaji etkileyen faktorler

e Lider imajinin kurum imajina etkisi

* Yerel Yonetimler imajinin iyilestirilmesi
icin teklifler

: Kahve Arasi
: IV.Oturum Devami
: Yemek

3 SUBAT CUMA

V.OTURUM
Konularla ilgili degerlendirmeler,
sorular ve uygulama ornekleri

: Kahve Arasi

: V.Oturum Devami
: Yemek

: Serbest Zaman

: Yemek

4 SUBAT CUMARTESI

: Serbest Zaman
: Otelden Ayrilis
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